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BESUCHERORDNUNG

Liebe Besucherinnen, liebe Besucher,

wir begriiBen Sie herzlich in den Staatlichen Kunstsammlungen Dresden (SKD) und wiinschen
lhnen einen angenehmen und anregenden Aufenthalt. Um allen Besucher*innen und ihren
Interessen gerecht zu werden sowie die Sicherheit der Exponate zu gewahrleisten, sind gewis-
se Regeln unumganglich. Die Besucherordnung ist fur alle Gaste verbindlich. Mit dem Erwerb
lhrer Eintrittskarte stimmen Sie unseren Regelungen automatisch zu.

1. Sperrige Gegenstande wie Wanderstocke, Schirme, Sportgerate, Rucksacke, Koffer oder
groBBe Taschen durfen nicht mitgefuhrt werden — im Zweifel entscheidet das Aufsichts-
personal.

2. Das Beruhren von Kunstwerken und Vitrinen ist untersagt. Bitte wahren Sie mindestens
50 cm Abstand zu den Exponaten.

3. In den Ausstellungsraumen darf nicht gegessen oder getrunken werden.
Erkennbar alkoholisierten Personen kann der Zutritt in die Sammlungsraume verweigert
werden.

Das Rauchen ist in allen Gebauden untersagt.
Tiere durfen nicht mitgefuhrt werden. Ausgenommen sind Blinden- und Assistenzhunde.
FUhrungen Dritter durfen nur nach Anmeldung und Lizenzvorlage abgehalten werden.
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Das Fotografieren und Filmen — ausschlieBlich fur private, nicht kommerzielle Zwecke -
ist ohne Blitz, Stativ oder Selfiestab in den Dauerausstellungen (mit Ausnahme des
Historischen Griinen Gewdlbes) erlaubt, solange die Sicherheit des Kunstguts gewahr-
leistet, ein Mindestabstand von 50 cm eingehalten und auf andere Besucher*innen
Rucksicht genommen wird. Diese Genehmigung gilt nicht fur Rechte Dritter. Die SKD
weisen ausdrucklich darauf hin, dass insbesondere die Abbildung oder Verbreitung von
urheber- oder personlichkeitsrechtlich geschutzten Inhalten genehmigungspflichtig ist.
An einzelnen Werken, bei denen aufgrund von Vorgaben des Eigentumers oder Urhebers
ein generelles Foto- oder Filmverbot gilt, finden Sie eine Kennzeichnung. In Sonderaus-
stellungen konnen Foto- und Filmaufnahmen untersagt sein, das Aufsichtspersonal infor-
miert Sie hierzu gern. Fur alle Uber die allgemeine Erlaubnis hinausgehenden Zwecke

ist eine schriftliche Genehmigung erforderlich, dies gilt auch fur nachtragliche Nutzungs-
anderungen.

VISITOR REGULATIONS

Dear Visitors,

Welcome to the Staatliche Kunstsammlungen Dresden (SKD). We hope you will have an enjoyable
and inspiring visit. In order to do justice to all visitors and their interests, and to ensure the
safety and security of the exhibits, it is essential that certain rules are adhered to. The Visitor
Regulations are binding on all our visitors. By purchasing your admission ticket, you automa-
tically agree to abide by our Regulations.

1. Bulky or unwieldy items such as walking sticks, umbrellas, sports equipment, rucksacks,
suitcases and large bags cannot be taken with you — in cases of doubt, the museum
attendants shall decide.

2. Touching the works of arts and the showcases is prohibited. Please keep at least 50cm
away from the exhibits.

3. It is not permitted to eat or drink in the exhibition rooms. People who are evidently under
the influence of alcohol may be refused access to the exhibition rooms.

4. Smoking is prohibited in all buildings.
5. It is not permitted to bring animals into the exhibition, except for guide dogs.

6. Guided tours by third parties may only be conducted by prior arrangement and subject to
presentation of a licence.

7. Taking photographs and filming without flash, tripod or selfie-stick — for exclusively private,
non-commercial purposes — is permitted in the permanent exhibitions (except in the
Historisches Grines Gewdlbe), provided the safety and security of the works of art are not
endangered, a minimum distance of 50 cm is complied with, and other visitors are treated
with consideration. This permit shall not apply to third party rights. The SKD explicitly point
out that the reproduction or dissemination of content that is protected under copyright or
rights of privacy is subject to authorisation. Individual works which are subject to a general
prohibition on photography or filming owing to the instructions of the owner or copyright
holder are labelled accordingly. In special exhibitions, photography and filming may be
prohibited; please do not hesitate to ask the museum attendants about this.

For all purposes that go beyond the scope of this general permit, written authorisation is
necessary; this also applies to later changes of use.

MPABWUJIA O NOCETUTENEN

[lopormne nocetutenu,

Mbl NpuBeTCTBYeM Bac B [ocygapcTBeHHbIX XyO0XXeCTBEHHbIX cobpanuax [lpesneHa u xxenaem

BaM npuaTHOro spemMsanpenpoBoXaeHus. B uHTepecax BCex Halnx NoceTuTenen, a Takxe B
Lenax obecrnevyeHmnss coxpaHHOCTM 3KCMNOHATOB, Mbl NpPocuM Bac cobnogaTtb nopanok.
[MpaBuna ons nocetutenen asnsatoTca obasaTenbHbIMK ONna Bcex rocter. C npuobpeteHuem
buneta Bbl aBTOMaTu4eckn obsasyetech cobnogaTtb Hawm [Npasuna.

1. [poMoO3aKMe npeaMeTbl, B TOM 4Yuce TPOCTU, 30HTbl, CMOPTUBHbIE MPUHAAIEXXHOCTMH,
PIOK3aKK, YeMoaaHbl UM BonblLUKE CYMKWN 3arnpeLLLEHO MPUHOCUTbL B My3e — B COMHUTENb-
HOM cNny4yae pelleHne NpUHMMaEeT CMOTPUTEND.

2. He paspelwlaetca npmkacaTbCca K Npon3BegeHUaM UCKYCCTBa U BUTPUHAM.
[MoxxanyncTa, He npubnmn>xanTech K aKcroHaTam bnunxe, 4eM Ha 50 cM.

3. B BbicTaBOYHbIX 3anax 3anpeLlleHo yrnotpebneHmne nuwm n HanutkoBs. Bxon B
My3€el MOXeT ObITb BOCMPELLEH NOCETUTENAM B COCTOSIHUM anKorofibHOro OnbsiHEHUS.

4. KypeHue 3anpeLleHo BO BCEX 3[aHUAX.
5. 3anpeLeHo NpuBoanNTb C cObOoI XUBOTHbBIX (3a UCKNoYeHneM cobaknoBofbipen).

6. MpoBeaeHne aKCKypCui TPETbUMM NULLIAMU PA3PELLEHO TONbKO MNOCNE
yBEOOM/EHUA NepcoHana U npeabaBneHuUs NULEH3NN.

7. PoTO — 1 BUOEOCHEMKA paspelleHa UCKMTIYNTENBHO B NIMYHbIX, HEKOMMEPYECKUX LENSX B
3anax NOCTOAHHbIX aKcnoanuui (3a ncknodernem Mctopudeckmx 3enexbix Ceonos), bes
MCMNOMb30BaHMA BCMbILKK, LWUTATUBA U YCTPOUCTB ans cendu (MoHOMoaos), a Takxxe npu
YCTOBWM, YTO OHa OCYLLECTB/SAETCSA C rapaHTUen be3onacHOCTU MO OTHOLUEHMUIO K
Npou3BeaeHUEM UCKYCCTBA, C PpaccToAHUA He MeHee 50 cM 1 be3 NpuYnHeHmnsa HeynobcTB
OPYrMM NnoceTuTensM. 3To paspelleHne He pacnpoCTPaHAETCs Ha NpaBa TPETbUX NULL.
[ocymapcTBEHHble XyOoXecTBeHHble cobpanusa [Ipe3neHa obpallaloT BHUMaHKUE Ha TO, 4YTO
n3obpaxxeHne 1 pacrnpocTpaHeHUe MaTe PUanoB, 3alULEHHbIX aBTOPCKMMN U HacneacT-
BEHHbIMU MpaBaMu, TpebyeT crneunanbHoro paspelwieHus. B cnyyae obuiero sanperta Ha
$dOTO— N BUOEOCHEMKY KOHKPETHbIX OOBEKTOB NO NPUYMHE 3aLLNTbI aBTOPCKUX UNUN Hache-
OCTBEHHbIX NpaBs, Bbl HanoeTe cOOTBETCTBYOLLYIO MapKMpoBKYy. Mbl ocTaBnaeM 3a cobon
NpaBo Ha 3anpeT $OoTo— U BUOEOCHEMKW B 3a51ax BPEMEHHbIX 3KCMO3ULIMIN, OanbHENLLYIO
MHOpMaLMIO MPenoCTaBnaAoT CMOTPUTENN. Bo BCeX MHbIX cnyYasx, BbIXOAALLMNX 338 PaMKu
onucaHHbIX, BaM notpebyeTcsa nncbMeHHOe paspeLleHue.

8. In Rucksichtnahme auf andere Besucher*innen bitten wir um das Vermeiden von Larm
und um eine gemaBigte Sprechlautstarke. Wir bitten darum, Mobiltelefone in den Samm-
lungs- und Ausstellungsraumen auf lautlos zu schalten und das Telefonieren zu unterlassen.

9. Wir freuen uns besonders uber unsere jungsten Besucher*innen und bitten die Begleit-
personen darauf zu achten, dass die Sicherheit der Kunstwerke gewahrleistet ist und Ruck-
sicht auf die anderen Besucher*innen genommen wird. Das Rennen und Herumtoben ist
nicht gestattet. Kinder durfen leider nicht auf dem Rucken oder Schultern getragen werden.
Aus Sicherheitsgrunden behalten wir uns vor, den Zugang mit Kinderwagen zu regulieren.

Das Aufsichtspersonal ist angewiesen und befugt, fur die Einhaltung der Besucherordnung
zu sorgen. Bei Verletzung der Besucherordnung kann ein weiterer Aufenthalt in den Museen
entschadigungslos untersagt werden.

Die Besucher*innen sind daher verpflichtet:

1. den Anweisungen des Museumspersonals Folge zu leisten.

2. bei Alarmen der Einzelobjektsicherung an Vitrinen, Skulpturen und Gemalden Ruhe zu
bewahren und die Anweisungen des Aufsichtspersonals abzuwarten.

3. bei Feueralarm das Gebaude zlugig und ruhig zu verlassen.
4. Kinder zu beaufsichtigen.

5. bei Schulergruppen die Begleitung durch einen Verantwortlichen zu
gewahrleisten.

6. sich in den Ausstellungsraumen so zu bewegen, dass die Beschadigung von Kunst-
werken und die Belastigung anderer Besucher*innen vermieden werden.

Die Besucherinnen und Besucher haften fur alle durch das Missachten der Besucherordnung
entstandenen Aufwendungen und Schaden.

Wir weisen darauf hin, dass Sie sich im Fall eines Verlustes von Wertgegenstanden innerhalb
der SKD an die Kassen oder Aufsichten bzw. an info@skd.museum wenden konnen. Unsere
Raume sind aus Sicherheitsgrunden videouberwacht.

Die Generaldirektion

8. Out of consideration for other visitors, please avoid noise and keep your voice down.
While in the museum and exhibition rooms, please turn mobile phones onto silent mode
and refrain from making telephone calls.

9. We are pleased to welcome our youngest visitors and we kindly ask those accompanying
them to ensure that the security and safety of the works of art is not endangered and that
other visitors are treated with consideration. Running and romping about is not permitted.
Children may not be carried on your back or shoulders. For reasons of safety, we reserve
the right to regulate access with children’s buggies.

The museum attendants have been instructed and are authorised to ensure compliance with
the Visitor Regulations. If you violate the Visitor Regulations, you may be prohibited, without
compensation, from continuing your museum visit. Visitors are therefore obliged:

1. to follow the instructions of the museum attendants.

2. to remain calm if alarms go off on showcases, sculptures or paintings and to wait for
instructions from the museum attendants.

3. to leave the building quickly and calmly in the event of a fire alarm.
4. to supervise children.

5. in the case of school groups, to ensure that the group is accompanied by a responsible
person.

6. to move about in the exhibition rooms in such a way as to avoid any damage to the works of
art or annoyance to other visitors.

Visitors shall be liable for any expenses or damage resulting from the violation of these Visitor
Regulations. Please note that if you lose any valuables within the SKD, you can contact the
ticket sales desk or the attendants, or send an email to info@skd.museum. For reasons of
security, our rooms are under video surveillance.

The Director-General's Office

8. B uHTEpPECax opyrmx noceTuTenem Mbl NPOCUM He Co3aaBaTh LLYM U HE pa3roBapmBaTb
rpoMko. Mbl Tak)xe npocuM Bac Bosfgep)xaTtbes oT TenedOoHHbIX 3BOHKOB M aKTUBUPOBATb
6e33BYy4HbIN pexxnmM B BalwueM MobunbHoM TenedoHe.

9. Mbl ocobeHHO paabl HalLMM OHbIM MOCETUTENAM U MPOCUM COMPOBOXAAOLLUX
obecneyunTb be3zonacHoOCTb NpoM3BeAeHNIn UCKYCCTBA U KOMPOPTHOE NpebbiBaHUE
OKpYy>XatoLwmnx. ber u akTuBHbIE UrPbl 3anpewleHbl. Mbl NpocnM Bac He HOCUTb OeTeN Ha
nnedax unu cnuHe. B uensx besonacHocTu Mbl ocTaBnsieM 3a coboi NpaBo Ha peLlUeHne o
BXO/[€E B My3eM C AETCKMMMN KONACKaMMN.

CMoTpuTenb HageneH NONHOMOYNAMU cneanTb 3a cobniopeHuem NpaBun ona noceTuTenen.
B cnyyae HapyLweHus [MpaBun, noceTutenb MoxXeT bbiTb 6€3-Bo3Me3QHO NULLEH NpaBa Ha
nanbHenwee npebbiBaHMe B My3esx. B cBfA3n ¢ aTUM nocetntenun obsasaHbl:

1. NpuoepXxunBaTbCa YKaszaHUM My3eMHOro nepcoHana.

2. B cnyyae cpabaTtbiBaHMA curHana oxpaHHbIX U3BELWLAaTENEN Y BUTPUH, KAPTUH UK
CKYNbNTYP COXPaHATb CMIOKOUCTBUE N OXXMOATb YKa3aHUU CMOTpUTENEWN.

3. B cnyyae curHana no)xxapHom TpeBOrM CoOXpaHATb CMOKOMCTBUE N ObICTPO MOKMUHYTb
3haHue.

4. [NpucMaTpuBaTh 3a OETbMMN,
5. ObecneyunTb LWKONbHbIE FPYMMbl COMPOBOXAAIOLMM NULIOM.

o. nepeMeLLl,aTbCﬂ B BbICTABO4YHbIX NMOMELWEHNAX TAKUM o6pa30M, 4TObbI HE OOMyCTuUTb
noBpexaeHuA I'IpOVISBe,D,eHVIVI UCKYCCTBa N HE MeLUaTb AIPYIT'NMM NMOCETUTENAM.

[ToceTnTENM HECYT OTBETCTBEHHOCTb 3@ MPUYUHEHHbIN UMK YLLEPD U BO3HUKLLME B 3TOM
cny4ae 3atpatbl. Mbl obpallaem Balle BHUMMaHME Ha TO, YTO B Clly4ae NOTEPU LiE€HHbIX
npenMeToB B 30aHMAX [ocynapCcTBEHHbIX XyYO0)XEeCTBEHHbIX cobpaHun [lpesneHa cnenyet
coobuwnTb 06 3TOM Kaccupy, obpaTtnTbcs K CMOTPUTENIO UMK XKe CBA3ATbCA C HAMU NO afpecy:
info@skd.museum. B uensax 6esonacHOCTU B HaLLUX MOMELLLEHUAX YCTaHOBEHbI KaMepbI
BMOeoHabnogeHus.

[eHepanbHaa gupekuus
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